SO Y TE TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PHOI NINH THUAN Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 199 /KH-BVPNT Khanh Hoa, ngay04 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Cii cach hanh chinh ciia Bénh vién Phéi Ninh Thuin nim 2025

Thuc hién Quyét dinh s6 363/QD-SYT ngay 22/8/2025 ctia S6 Y té vé viéc
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nam 2025 cia SO Y té;

Bénh vién Phoi Ninh Thuan xay dung K& hoach trién khai thuc hién nhu
sau.

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2025

Thuc hién theo Nghi quyét caa Tinh tty, HDND, UBND tinh Ninh Thuin
va K& hoach cai cach hanh chinh ctia S& Y té Ninh Thuén; cin ct dic diém tinh
hinh thuc té tai Bénh vién Phdi Ninh Thuan, K& hoach cai cach hanh chinh nim
2025 tap trung vao cac muc tiéu sau:

1. Hoan thanh 100% céc chuong trinh, ké hoach cong tac cua Bénh vién.

2. Tiép tuc hoan thién, minh bach hoa cac quy trinh, quy dinh noi bg; cai
tién phuong thirc quan 1y va co ché tai chinh gan véi nang cao chat luong dich vu
y té, hudng t6i su hai long ctia ngudi bénh.

3. Nang cao hi¢u qua tai by phan tiép nhan — tra két qua cua Bénh vién, déty
manh dich vu cong truc tuyén lién quan dén kham chira bénh, bao hiém y té.

4. 100% hd so hanh chinh dugc sé hoa, timg budc trién khai bénh an dién
tu.

5. Pay manh thanh toan khong dung tién mait trong vién phi.

6. Ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh ndi bo, gidm tdi da thoi gian
cho doi ciia nguo1 bénh.

7. Ra soat, srflp xép td churc bod may Bénh vién tinh gon, hoat dong hi¢u qua.

8. Xay dung doi ngil can bg, vién chirc y té c6 pham chét, nang luc chuyén
mon cao, phong cach phuc vu chuan muc, chuyén nghiép.

9. P6i mai co ché tai chinh theo huong tu chi mat phﬁn, gén trach nhiém
véi chét luong khadm chira bénh; ting cuong xa hoi hoa dich vu y té.

10. Déy manh Uung dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién bénh vién thong
minh, timg budc chuyén d6i sd trong quan 1y va kham chira bénh.

11. Bam bao mirc d6 hai long cua nguodi bénh, ngudi nha va cac t6 chure dat
trén 90%.

12. Nang cao cac chi s6 lién quan dén cai cach hanh chinh, chat luong bénh
vién va chi s6 chuyén ddi s6 trong nganh y té cua tinh.
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II. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PO VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

1. Nhiém vu cu thé dugc xdy dung tai Phu luc kém theo.
2. Céac nhiém vu phat sinh theo chi dao cia S6' Y té s& duogc bd sung trong
qua trinh trién khai.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Xac dinh CCHC 1a nhiém vu chinh tri trong tdm, Giam ddc va céc
Trudng khoa/phong chiu trach nhiém chi dao thyc hién.

2. Déy manh tuyén truyén, quan tri¢t can bd, vién chuc vé 6 ndi dung
CCHC: cai cach thé ché, thu tuc hanh chinh, t6 chirc bd may, ché do cong vu, tai
chinh cong, xay dung chinh quyén s6 — bénh vién thong minh.

3. Pon gian hoa, chuan hoa cac quy trinh tiép nhan, kham chita bénh; loai
bé thua tuc rudom ra.

4. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, nang cao tinh than phuc vu va
dao dtrc nghé nghiép.

5. Thyc hién cac Dé an d6i mai phong cach, thai dé phuc vu hudng t6i su
hai 1ong ngudi bénh; dinh ky khao sat y kién dé kip thoi diéu chinh.

6. Kiém tra, giam sat chat lugng chuyén mon, quy trinh kham chita bénh;
thuc hién bénh an dién tir, ké don dung phac do, gidm sai so6t chuyén mon.

7. T6 chirc kiém tra cai cach hanh chinh dinh ky, dot xuat; xtr Iy nghiém vi
pham.

8. Khuyén khich sang kién, cai tién quy trinh chuyén mon va thi tuc hanh
chinh; khen thudng kip thoi tap thé, c4 nhan xuét sic.

9. Bao dam phdi hop chit ché voi So Y té, cac don vi y té trong tinh dé
ddng bo CCHC.

10. B4 tri kinh phi va dau tu trang thiét bi phuc vu CCHC, chuyén ddi sb,
cai thién moi trudng bénh vién.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi duoc bé tri tir ngudn ngan sach nha nude cap cho Bénh vién Phoi
Ninh Thuan nim 2025 va cac ngudn hop phap khac.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Giam doc Bénh vién

- Truc tiép chi dao, kiém tra, dén déc cac khoa, phong trong viéc trién khai
cong tac CCHC.

- Pua két qua thuc hién cong tic CCHC vao tiéu chi thi dua, khen thudng
hang nam cua tap thé, c4 nhan.

2. Phong T6 chirc - Hanh chinh
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- La d¢au moi tham muu, gitp Giam ddc Bénh vién trién khai thuc hién Ké
hoach CCHC nam 2025.

- Chu tri theo ddi, don dbc, téng hop két qua thuc hién cac nhi¢ém vu CCHC
cua cac khoa, phong.

- Pinh ky kiém tra, danh gia tién d6 thuc hién; tham muu Giam ddc Bénh
vién xir 1y kip thoi cac kho khin, vudng méc trong qua trinh trién khai.

- Tong hop va lap béo cao dinh ky, dot xuét gui SO'Y té theo dung thoi gian
quy dinh, cu thé:

+ Béo cdo Quy I: trude ngay 10/3/2025.

+ Béo cao 6 thang: trudc ngay 10/6/2025.

+ Béo cao Quy III: trude ngay 10/9/2025.

+ Bao cdo Nam: trude ngay 30/11/2025.

3. Cac khoa, phong

- Can ctr churc nang, nhiém vu duoc giao, trién khai ké hoach cai cach hanh
chinh phu hop véi dic thu ctiia khoa/phong; 16ng ghép vao ké hoach cong tac hang
nam.

- T chuc trién khai cac nhiém vu CCHC ding tién do, bao dam chat lugng.

- Phan céng can bo phu trach, chiu trach nhiém truc tiép trude Truong
khoa/phong va Ban Giam déc vé két qua thyc hién.

Trén day la K& hoach cai cach hanh chinh cta Bénh vién Phéi Ninh Thuén
nam 2025. Yéu cau cac khoa, phong nghiém tuc trién khai thuc hién Ké hoach

nay dé gop phan nang cao hi¢u qua cai cach hanh chinh va sy hai long ctia nguoi
dan./.

Noinhgn: GIAM DbOC
- Ban Giam doc Bénh vién;

- Cac khoa, phong thudc BV;
- VC-NLD thudc BV;

- Luu: VT, TCHC.

Tran Trong Danh



Phu luc

NHIEM VU CU THE, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THU'C HIEN NAM 2025

(Kém theo Ké hoach s6 199

/KH-BVPNT ngay4 thing 9 nam 2025 ciia Bénh vién Phéi Ninh Thudn)

Két qua/san pham

Phan cong (co quan chu tri/co

STT Nhi¢m vu dat dwoc Tién do quan phoi hgp) YAa cach thurce
) : thuc hién
I | CAI CACH THE CHE (03 nhiém vu)
Quy ché, quy trinh . y e 3 A
1 | Ban hanh Quy ché lam viéc trong Bénh vién ban hanh va 4p dung Quy 111/2025 Phong T(,: HC chu tr‘1, phoi hop
2 X cac khoa, phong
thong nhat
X4y dung va trién khai Ké hoach nang cao Chi sd K‘e h.‘iadl bgn }.1an’h g Pl.lgo ne D,leu df(mg B ;rlet the .
2 A A . va trién khai tai cdc | Trong ndm 2025 | Kiém soat nhi€ém khuan chu tri,
hai long nguoi bénh nam 2025 . It . .
khoa, phong phoi hop cac khoa, phong
Xay dung K& hoach phat trién nguén nhan lyc nam | K& hoach dao tao, - PhoP g TC-HC ‘phmrhqp Phc’)ng
3 N . Trong nam 2025 K¢ hoach - Tai chinh va cac
2025 bao cao dinh ky .
khoa, phong
II | CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC) (04 Nhiém vu)
Quy trinh tiép nhan, . Yy A
Ra soét, don gian hoa TTHC lién quan dén khéam kham chita bénh ‘ . Phong KHTC chu tri, phoi hop
1 .~ 1A PR Thuong xuyén Khoa Kham bénh - Chi dao
chira bénh, BHYT dugc ra soat, cong J )
. tuyén, Phong TC-HC
khai
) S6 hda ho so bénh an, tirng budc trién khai bénh an | HO so bénh an duoc Trong nim 2025 Phong TCHC chu tri, phoi hop

dién tur

sO hoa

KHTC, céc khoa, phong




Két qua/san pham

Phan cong (co quan chu tri/co

STT Nhiém vu dat duoc Tién do quan phoi hgp) YAa cach thue
) ’ thuc hién
2 . A 1A < ..x. .| Giao dich thanh toan g Phong Tai chinh — Ké toan chu
3 | Trién khai thanh toan vién phi khong dung tién mat dién tir Trong nam 2025 tri, phéi hop Ngan hang, CNTT
Bio cdo khio sat su Phong Diéu dudng - Tiét ché -
4 | Lay y kién phan hoi ngudi bénh 1 . < Quy 1V/2025 Kiém soat nhiém khuan chu tri,
hai long dinh ky % \
pho1 hop khoa, phong
III | CAI CACH TO CHUC BQ MAY (02 Nhiém vu)
1 | Ra soat, kién toan co cau cac khoa, phong be an, P a0 €40 hodn Quy I11/2025 Phong TC-HC chu‘ tri, phoi hop
thién co cau khoa, phong
2 | Xay dung Dé an vi tri viéc lam cua Bénh vién be anvi trlA viee } am Trong ndm 2025 Phong T?_HC chu tr‘1, phoi hop
dugc phé duyét cac khoa, phong
IV | CAI CACH CHE PO CONG VU (05 Nhiém vu)
o n s a1 . , Ké hoach kiém tra, . R Phong TC-HC ch tri, phéi hop
1 | Thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh bo cdo dinh k¥ Thuong xuyén céc khoa, phong
2 | Danh gia vién chirc theo vi tri viée lam Bao cdoketquadanh | 01y 0005 Phong TC-HC phoi hop cac
gia khoa, phong
A . Phong Piéu dudng - Tiét ché -
r Y r 0 2 ~ 2
3 | Tap huan dao duc nghé nghiép, quy tac ung xur 100% vién chic Quy 11/2025 Kiém soat nhiém khuan chu tri,

dugc tap huin

phéi hop khoa, phong




STT

Nhiém vu

Két qua/san pham
dat dugc

Tien do

Phan cong (co quan chu tri/co
quan phoi hgp) va cach thirc
thue hién

Trién khai thuc hién quy dinh vé ting cuong ky

Van ban trién khai

Sau khi c6 van

Phong TC-HC chu tri, phbi hop

4 N . , thuc hién cua Bénh ban chi dao cua ., .
luat, ky cuong hanh chinh vién S Y té vo1 cac khoa, phong
, ) . Theo chi dao cua .
5 Ap dung co hiéu qua Vlec thong ké nhat ky cong Cac van ban phoi S§ Y té Phong TC—HC chu tri, phoi hop
viéc ca nhén theo vi tri viéc lam (KPI) hop voi1 cac khoa, phong
V | CAI CACH TAI CHINH CONG (02 Nhiém vu)
1 | Thuc hién co ché ty chu tai chinh mot phan Bao C?? ket qu? thye Trong nam 2025 Phong Ke hoach‘— Tai chinh chu
hién tu chu tri
s o \ N . X B4o céo tai chinh, . Z e ,
Quan 1y, str dung hi¢u qua nguodn thu va trang thiét ., .. . n Phong K¢ hoach - Tai chinh chu
2 ) bao cao stir dung tai Thuong xuyén . £ e .
bi <an tri, pho1 hgp véi cac khoa, phong
VI |XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO (04 Nhiém vu)
- Van ban t6 chtic
trién khai thuc hién
| Trién khai thuc hién Ké hoach chuyén doi so tai cac ndi dung tai Trong nim 2025 Phong TCHC chu tri, phdi hop

Bénh vién

Ké hoach trong nim
2025

- B4o cdo két qua

v6i cac khoa, phong




Két qua/san pham

Phan cong (co quan chu tri/co

STT Nhiém vu dat duoc Tién do quan phoi hgp) YAa cach thue
) ’ thuc hién
thuc hién
Hé théng van hanh . A
2 | Tiép tuc duy tri HIS, LIS, PACS 6n dinh, lién thong Trong ndm 2025 Phong TCHSh(fllXt)ﬁp han CNTT)
dir licu

Quy III, IV nam

Phong TCHC (bo phan CNTT)

-2 C e L A A A . la ArA o <1 0/ Lvs A
3 | Trién khai chitr ky s0, phan mém van ban dién tir Vian ban 100% ky s6 2025 chl tri
Hé théng phan mém
e , A L1 K A A , ;e E-Ofﬁce, hé thé)l’lg
Tiép tuc su dung he thong phan mém Quan Iy van |\ " ie "o ano | Quy IIL IV nam | Phong TCHC (b phan CNTT)
4 | ban va diéu hanh (E-Office) va cac phan h¢ lién A < Y
tao lap ho so luu trir 2025 chu tri
quan « A LATIA
va cac phan h¢ lién
quan
VII | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH (06 Nhiém vu)
\ X < Vin ban Ké hoach . . .
1 | Ban hanh Ké hoach CCHC nam 2025 duoc ban hanh Thang 01/2025 Phong TC-HC chu tri
N . N Ké hoach, tai liéu , ‘ .
2 | Ban hanh K¢ hoach tuyén truyén CCHC phé bién Quy 1/2025 Phong TC-HC chu tri
3 | Kiém tra noi bd vé CCHC, chuyén ddi s6 Bao céo kiém tra 01 dot/nam Ban Giam déc, Phong TC-HC




Két qua/san pham

Phan cong (co quan chu tri/co

STT Nhiém vu dat duoc Tién do quan phoi hgp) YAa cach thue
) ’ thuc hién
4 | Tham gia tap huan CCHC do S¢' Y té t6 chirc Bao cdo tha}m gia tap | Theo ke hoach cua Phong TC-HC

huan

SO

Kién toan Ban chi dao CCHC, stra doi, bd sung

Quyeét dinh vé vige
kién toan Ban chi

Khi can stra 361 bo

5 |quy ché hoat dong cua Ban chi dao thuc hién dao CCHC cua Bénh sun Phong TC-HC chu tri
CCHC (néu c6 sy thay déi) vién (néu c6 thay &
doi)
6 | Bao co két qua CCHC dinh ky, dot xuét B4o cdo gi SO Yté | Theo quy dinh Phong TC-HC
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